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12.　よくあるご質問

Q1 「ドライヤーはありますか？」

A1
女子浴場に2台、男子浴場に1台設置しています。宿泊棟内では、洗面所で１～２台（機種によ
り）使用できます。部屋での使用はブレーカーが落ちてしまうためご遠慮ください。

Q2 「水道の水は飲めますか？」

A2
交流の家の水道水は、全て富士山の伏流水ですので飲用できます。学校団体で水筒に水を汲む
場合は、「えほんのへや『ふらら』」裏の水道か研修館「富士」前、「事務室」前の水道で補
充できます。

Q3 「近隣におすすめの施設はありますか？」

A3
富士山麓にはたくさんの施設があります。ホームページでご紹介しています。
（https://fujinosato.niye.go.jp/spot/）

Q4 「Wi-Fiはありますか？」

A4
研修館「富士」（201・207・301・302・306・307）にはWi-Fiが完備されています。フ
リーWi-Fiですので自由にご利用ください。

Q5 「トレッキングコースについて、負荷や休憩・トイレの場所について教えてください」

A5
各コースの詳細は、活動プログラムガイドもしくは「富士山自然休養林」ホームページ
（http://www.kyuyorin.jp/）を参照してください。
道の駅すばしりのトイレは無料で使用できます。

Q6 「バスの運転手や添乗員、カメラマンは宿泊できますか？」

A6

宿泊は可能です。有料個室のあかまつ・つつじをご案内しています。食事等のご注文は団体の
代表者が取りまとめてください。食事は添乗する団体と同じ時間となります。また、団体代表
者及び連絡担当者の方は、安全上の観点から行動を把握していただきますようお願いします。
また、宿泊棟にテレビはありません。ご利用条件を踏まえて、近隣ホテルのご利用もあわせて
ご検討ください。
詳しくはホームページをご覧ください（https://fujinosato.niye.go.jp/guide/）。
☆「ご利用案内」ページ内、「ご利用の前に」ページの下部に案内がございます。

Q7 「花火をしてもいいですか？」

A7
活動で花火を計画する場合は、「日程表（研修計画）」に必ず記載してください。実施場所は
交流の家が事前に指定します。ただし、打ち上げ花火は、施設周辺に影響があり、他団体の活
動の妨げになったりすることがあるため、ご遠慮ください。
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Q8 「野外炊事用の食材を持ち込んでもいいですか？」

A8 衛生上の観点から、生鮮食材の持ち込みは原則お断りしています。

Q9 「災害時はどこに避難したらいいですか？」

A9
災害が発生したり発生の恐れのある場合は、直ちに全館放送でお知らせします。交流の家職員
の指示に従い、避難してください。また、活動前に非常口や消火器、避難ルートをご確認くだ
さい。

Q10 「キャンプファイヤーの薪はどのように組みますか？」

A10

活動プログラムの準備や方法については、公式YouTubeチャンネルにて紹介しています。公式
YouTubeチャンネルでは、施設案内や退所点検の方法など、交流の家での活動に役立つ情報を
アップしていますので、ぜひご覧ください。（https://www.youtube.com/@user-
el6zh8dr3m/videos）

Q11 「指導者はいつお風呂に入れば良いですか？」

A11

大浴場は原則、団体に割り当てた時間内でご入浴ください。宿泊棟のリーダー室にはシャワー
室又は浴室があります。利用時間の制限はございませんので、そちらをご利用ください。ま
た、有料個室のあかまつ・つつじ棟にはユニットバスがありますので、あわせてご検討くださ
い。

よ
く
あ
る

ご
質
問


